conmocoumoces  Unidade: HOSP SM DE [TAQUAQUECETUBA
SAO PAULO Periodo: Janeiro a Julho de 2021

Relatério - Indicador de Qualidade Mensal

GESTAO
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Hospital Geral Santa Marcelina do Itaquaquecetuba - Atengao ao Usuario

Més Quantidade Média tempo de resposta
Janeiro 48
Fevereiro 58
Marco 64
Abril 46
Maio 55
Junho 45
Queixas Recebidas Julho 54
Agosto 73
Setembro 50
Outubro
Novembro
Dezembro
Total 493
Janeiro 48 7
Fevereiro 58 7
Margo 64 7
Abril 46 7
Maio 55 6
Junho 45 6
Queixas Resolvidas Julho 54 6
Agosto 73 7
Setembro 50 7
Outubro
Novembro
Dezembro
Total 493 60




